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HENKILOTIETOLAKI (523/99) 10 §
1. Rekisterinpitaja

Nimi: Hackrfi Oy
Y-tunnus: 2770101-8

2. Rekisteriasioista vastaava henkilo

Nimi: Lea Viljanen
Postiosoite: Lohkopellontie 18 A 2, 00650 HELSINKI
Sahkoposti: hackri@hackr fi

3. Rekisterin nimi
Hackrfi Oy asiakasrekisteri
4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Asiakkaan henkildtietoja voidaan kasitella seuraavia
tarkoituksia varten:

 asiakassuhteen hoitaminen ja kehittaminen,

+ palvelun toteuttaminen,

+ asiakastapahtumien varmentaminen,

- asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittaminen,

- markkinointi,

 analysointi ja tilastointi,

+ mielipide- ja markkinatutkimukset seka

- muut vastaavat kayttotarkoitukset.

Henkilotietoja voidaan kasitella Hackrfi Oy:n palvelun
mukaisesti palkkionmaksuun kuuluvissa asioissa ohjelman
kohteina olevissa asiakasorganisaatioissa henkilotietolain
mukaisesti.
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5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:

 yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot, sahkoposti-
osoitteet,

« rekisteroitymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki,
salasana ja muu mahdollinen yksildiva tunnus,

- asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja
maksutiedot, tuote- ja tilaustiedot, asiakaspalautteet ja
yhteydenotot,

- viestinnan toteuttamiseen liittyvat tiedot seka palveluiden
kayttoa koskevat tiedot, kuten selailu- ja hakutiedot,

- asiakkaan mahdollisesti antamat profilointi- ja
kiinnostustiedot,

- mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella keratyt tiedot.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Asiakasta koskevat tiedot saadaan saannonmukaisesti:

- asiakkaalta itseltaan puhelimitse, internetin kautta,
sahkdpostilla tai muulla vastaavalla tavalla,

-+ evasteiden tai muiden vastaavien tekniikoiden avulla,

«  VRK/Vaestotietojarjestelmasta, Postin
osoitetietojarjestelmasta, puhelinyhtididen
yhteystietorekistereista ja muista vastaavista yksityisista ja
julkisista rekistereista.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto
EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
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Tietoja ei lahtokohtaisesti luovuteta kolmansille osapuolille.
Tietoja ei saannonmukaisesti siirreta tai luovuteta EU:n tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8. Rekisteroidyn oikeudet

Tarkastus- ja oikaisuoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa hanta koskevat rekisteriin
tallennetut tiedot. Tarkastusoikeutta koskevat yhteydenotot
tulee tehda kirjallisina ja allekirjoitettuina kohdassa 2.
mainittuun osoitteeseen.

Jos rekisteroidyissa tiedoissa on virheita, rekisteroity voi esittaa
kohdassa 2. mainitulle rekisteriasioista vastaavalle henkildlle
virheen korjaamista koskevan pyynnon.

Kielto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitajaa
kasittelemasta hanta itsedaan koskevia tietoja suoramainontaa,
etamyyntia ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja
mielipidetutkimusta samoin kuin henkilomatrikkelia ja
sukututkimusta varten.

Kielto- ja oikaisuasioissa rekisterdity voi olla yhteydessa Hackrfi
Oy:n henkilostddn sivustollamme mainittuun
sahkopostiosoitteeseen.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Manuaalinen aineisto
Manuaalista aineistoa ei ole.

Sahkoisesti tallennetut tiedot

Asiakastietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat
oikeutettuja vain ne tyontekijat, joilla tydnsa puolesta on oikeus
kasitella asiakastietoja. Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka
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ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla
suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat
lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta
nimetyt henkilot.



